zIRMA

WarenwirtschaftsSystem

... einfach besser!




IRMA - Das intelligente Warenwirtschaftssystem fiir den KFZ Teilehandel.

IRMA bildet sdmtliche Geschaftsprozesse im KFZ Teilehandel ab und erleichtert Ihre Arbeit durch effiziente Lager-, Kunden- und
Lieferantenverwaltung. Die Filialfunktion erméglicht Ihnen, mehrere Filialen zentral zu steuern. Optimieren Sie Ihren Verkaufs-
prozess durch die Kombination verschiedener Vertriebswege: Werkstattanbindung, Filialverkauf, Webshop und Onlineportale
werden direkt von IRMA bedient. Die Anbindung einer Vielzahl von Teilelieferanten fiihrt zu einer gréBeren Artikelauswahl und
zu kiirzeren Wartezeiten fur Ihre Kunden. Die umfassende Auswertungs- und Kontrollfunktion stellt Ihnen benétigte Informati-
onen jederzeit auf Knopfdruck zur Verfigunag.




IRMA - einfach besser kommunizieren.

IRMA ist ein hochleistungsfahiges Warenwirtschaftssystem, das die Abwicklung von der Anfrage bis zur Lieferung von
KFZ-Teilen steuert und optimiert. IRMA erméglicht die perfekte Kommunikation zwischen Vorlieferanten, Zwischenhdndlern,
Werkstatten und Endkunden.

Vorlieferanten: Herstellerdaten:

TecDoc | ELEKAT | Coparts

2
ATRis | WMKat | TiRep
Preise, Lieferzeiten, Herstellernummer,
Artikelinformationen Artikelnummer,

Artikelinformationen

IRMA Datenbank

Zwischenhindler

Anfrage, Angebot:
Bestellung Preise, Lieferzeiten,
Artikelinformationen

IRMA Filial Client IRMA Werkstatt Client IRMA Webshop IRMA eConnect

IRMA 6ffnet eine Vielzahl von Vertriebskanilen:

IRMA Filial Client
Direktverkauf im Laden oder bei Direktanfragen

IRMA Werkstatt Client
Werkstatten bestellen direkt bei IRMA

IRMA Webshop
Verkauf an Endkunden Gber das Internet - alle Fahrzeugteile immer online

IRMA eConnect
Anbindung an Internetportale z. B. eBay, Afterbuy und andere Shopware




IRMA - einfach Umsatz steigern.

IRMA Filial Client
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Benutzerverwaltung [ Rollen [ Rechte

Automatische Erstellung von Dokumenten z. B. Inventurlisten, Rechnungen, Lieferscheinen

Bei gréBerem Kundenaufkommen unterstiitzt IRMA mehrere Verkdufe
Bedienerfreundliche Windows QOberflache optimiert fiir den Verkauf an

IRMA Werkstatt Client

parallel an einem Arbeitsplatz
der Theke
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Fahrzeugkalkulationen werden in eine IRMA Bestellung gewandelt
Anbindung an Werkstattprogramme




IRMA Webshop
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Alle Artikel auch im Webshop prasentieren
Flr registrierte Benutzer mit Verfligbarkeit und kundenspezifischen Preisen

IRMA eConnect
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IRMA integriert alle gangigen Internet Vertriebsplattformen in den Verkaufsprozess
(z. B. eBay, Afterbuy und alle gangigen Shoplsungen)




IRMA - einfach alles im Blick.

IRMA Controlling

Mit tbersichtlichen Diagrammen hilft IRMA unnétige Kosten zu erkennen und tragt somit aktiv zum wirtschaftlichen Erfolg bei.

Auswertung aller Umsdtze und Ertrdge liber bestimmte Zeitraume
Auf Knopfdruck: Uberblick tiber das Kaufverhalten der Kunden
Schnelle Ubersicht tiber Umsitze und Rohertrige

Alle Chefzahlen werden in regelmaBigen Abstanden automatisch oder auf Abruf generiert.

Tages-/Quartals-/Jahresumsatze

Umséatze nach Produktgruppen oder Kunden geordnet
Filialumsatze

Vorschlage zur Preisoptimierung

Der Anwender wird informiert, ab wann ein Artikel ,Iduft" und es lohnenswert ist,
eine groBere Stiickzahl in das Lager aufzunehmen.

IRMA liefert auf Knopfdruck alle Daten zur Analyse als csv-Datei.




Filialumsatze 03.03.2008 - 08.03.2008
10.000,00 € A
8.000,00 € A
6.000,00 € -
4.000,00 € 4
Vorstadt
2.000,00 € -
Zentrum
000€ € T T r _ _ Total
03.03. 04.03. 05.03. 06.03. 07.03. 08.03.
Vormonat C&W KFZ-Werkstatten und Instandsetzung GmbH
1200
1000
800
600
400
Gewinn
200
Umsatz
0 — Stiickzahl
Relais, Schalter, Kabel, Verbinder, Ole, Schmierstoffe Werkstattbedarf
Adapterstecker usw.
Umsatz/Verkiufer Vortag Filiale Vorstadt
1.012,12 €
1,203,53 €
|
Miiller
965,99 € Bauer
Baumstark
850145 € Schmidt
712,23 € Kuhn




IRMA - einfach intelligent gelost.

Artikelstamm

IRMA ist auf die Verwaltung von mehreren Millionen Artikeln optimiert. Besonderes Augenmerk wird auf die Artikelsuche und
die Navigation in Suchergebnissen gelegt. Artikel bzw. Artikellisten kdnnen nach beliebigen Kriterien gesucht und bearbeitet
werden.

Lagerverwaltung
Ubersichtliche Darstellung vom Lagerbestand mit allen zugehérigen Daten wie Preis und méglichen Rabatten.
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IRMA macht Vorschldge zur Neuaufnahme von Artikeln, wenn diese vergriffen sind
oder zum wiederholten Male nachbestellt werden missen.

Ermittlung von Ladenhiitern, um unnétig gebundenes Kapital zu identifizieren
(Stichwort Bestandsreichweite).

Jedes Lager einer Filiale geht in den angezeigten Eigenbestand aller Filialen ein.
Dadurch werden bereits vorhandene Artikel zuerst verkauft.

Die Lager werden bei Entnahme synchronisiert, sodass jeder Verkaufer

immer den aktuellen Bestand sieht.

Kundenverwaltung
Dieses Modul beinhaltet alle wichtigen Funktionen zur Verwaltung und zur Neuanlage von Kunden.

P p—y Dunm_AaPs_ Pos Gahae arap HRasTy B FremPmt. o
o — |M_m e mm o w6 R Tniopsonatte 10on 1020
fa— THEERRC 1asn] )
r Enrabra o= g o e T O voRR =]
- ETEE T ThTae [ESC0AT 95 e
- PRELEAT IZI_H:I R 3001 0 %] 0, 3% |-'r = Lo Vi G450
Flechramg D l_ | Ll ; Ll o b ¥ A
Firrnln | bt | il | 2 Pom | Wi Toa0 400]  Presmicemenge ESas
= | e e -
Admus Iﬁﬂ:- | [P 500 e ] 00 103 WP AL V0 S 50
| 19050 x
it e h T R R 103 aimsmnERn g B a8
Wb VU ; | igieg) T i)
v Hen Bl G L mcrpus LANMIM0  CA0
s Wl Ter _’J uun! =
Mol | FRce2om 1o 20| 0 209 I T R
S Jm Deiche 7 =] | ez :uqurl.n .1
PLz 1Z8 FOEE o iiread o] 0. 3] Pucipuses LANAIHD  SA30
o4 Loar [ eom| .|
Pl (T e o R A Sretstmame i oam U0
e icisn| EL
Far T T : Sonl nrm TS T T
o b ] 2
4| I |
e '.'um.tnl B j P

Hier werden neue Auftrdge angelegt oder der Bearbeitungsstatus abgerufen.
Individuelle Rabatte kdnnen pro Auftrag hinzugefligt werden.




IRMA Lieferantenverwaltung - Alle Artikelinformationen immer aktuell

IRMA erhélt in regelmdBigen Abstdnden die aktuellsten Lagerbestdande bzw. Verfligbarkeitsdaten und Lieferpreise aller an IRMA
angebundenen Vorlieferanten. Die Artikel erscheinen bei der Artikelsuche direkt nach dem eigenen Bestand. Dadurch wird das
eigene Lager um ein Vielfaches erweitert. Artikel die nicht im eigenen Lager verfligbar sind, kénnen auf Knopfdruck elektronisch
beim Vorlieferant bestellt werden. Bestellungen werden automatisch an den Handler versandt - lastiges, zeitintensives Telefo-

nieren entfallt.

IRMA Preiskalkulation

Der Anwender kann einen prozentualen Rabatt, Aufschlag oder Festpreis fiir einen bestimmten Kunden definieren. Kalkulationen
kénnen auf bestimmte Zeitrdume begrenzt werden und erlauben Mengenstaffeln in beliebig vielen Stufen. Bei Reklamationen
oder Riickgaben kénnen Wiedereinlagerungsgebiihren von Kunden erhoben werden.

[RMA Schnittstellen

IRMA liefert alle notwendigen Daten in Standardformaten z. B. an Sage, Lexware oder DATEV.

IRMA Mehrfilialfahigkeit
Mit der IRMA Mehrfilialfahigkeit wird die zentrale Steuerung von Kundenkalkulationen und Datenkonsistenz zwischen den
teilnehmenden Filialen gewahrleistet

Filiale 1 Filiale 2
Arbeitsplatze: Arbeitsplatze:

IRMA Datenbank

Filiale 3 Filiale n
Arbeitsplatze: Arbeitsplatze:




Vom Herstellerwarenkorb zur Bestellung

IRMA Ubernimmt die Artikelauswahl aus allen géngigen Teileherstellerkatalogen (TecDoc, Coparts, ELEKAT, WMKat, ATRis, TiRep)

in den IRMA Warenkorb. Dort werden die Artikel automatisch in den laufenden Auftrag eingefiigt. Ein zusatzlicher Arbeitsschritt
zur Ubernahme der Artikelnummern entfallt.

Artikel wie gewohnt im Teileherstellerkatalog auswahlen.

Ubernahme in den IRMA Warenkorb.
IRMA pruft die Verflgbarkeit im eigenen Lager bzw. beim Vorlieferanten.

B Teoden -Warenkurh
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Artikel wird durch Mausklick in die IRMA Bestellung eingefiigt.
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IRMA - einfach besser!

Systemvoraussetzungen
IRMA basiert auf modernsten Technologien.
IRMA kann sowohl auf einem Einzelplatz als auch als klassische Client Server Anwendung betrieben werden.

Arbeitsstation
Betriebssystem: Windows (NT, 2000, XP oder Vista)
Prozessor: mindestens 233 MHz
Speicher (RAM): ab 128 MB
Freier Festplattenplatz: 30 MB

Server
Betriebssystem: Windows (NT, 2000, XP oder Vista)
Prozessor: ab 500 MHz
Datenbank: MySQL
Speicher (RAM): ab 512 MB
Freier Festplattenplatz: ab 50 MB
Der bendtigte Speicherplatz hangt stark von der zu verwaltenden Datenmenge ab.

Ubersicht - Module
IRMA Basis
Kundenverwaltung
Rechnungsstellung
Lagerverwaltung
Teilekatalog Anbindung (z. B. TecDoc, ELEKAT, Coparts, ATRis, WMKat, TiRep)
Geschéaftszahlenexport
Preiskontrolle (individualisierte Rabatte)

IRMA Plus
Mehrfilialenfunktion
IRMA Webshop
IRMA eConnect
Bonitatspriifung

ZIRMA

Gerne beraten wir Sie personlich und bringen mit IRMA Ihre Warenwirtschaft
in Schwung. Vereinbaren Sie einen unverbindlichen Beratungstermin.

IRMA-Servicehotline: +49 (0)7243 [/ 561 75-112



ergoData

Am Erlengraben 3 [/ D-76275 Ettlingen

Telefon +49 (0)7243 | 561 75-112

Telefax +49 (0)7243 [ 561 75-199
info@irma-autoteile.de [/ www.irma-autoteile.de

ergoData erstellt seit 7 Jahren erfolgreich IT-Ldsungen fiir den KFZ-Teilehandel. Das Warenwirtschafts-
system IRMA ist eine innovative Losung zur elektronischen Vernetzung der Partner im KFZ Teilehandel.

Die ergoData hat |hren Hauptsitz in Ettlingen,

im Herzen der Technologieregion Karlsruhe.




