
Human Touch Translations optimiert Übersetzungsprozesse mithilfe von Plunet 

 

Berlin, 7. April, 2015 - Plunet begrüßt die US-amerikanische Übersetzungsagentur Human Touch 

Translations, mit Sitz in Great Neck, New York, als Neukunden und zukünftigen Partner. Das 

Unternehmen entscheidet sich im Zuge der Optimierung seiner internen Strukturen für das Translation 

Management System Plunet BusinessManager.  

Human Touch Translations (HTT) bietet seit 2010 professionelle Dienstleistungen mit Schwerpunkt 

auf Übersetzungen, Dolmetschen sowie mono- und bilingualen Transkriptionen an. Im Zuge einer 

Neustrukturierung bei HTT wird Plunet von nun an die Planung, Steuerung und Kontrolle sämtlicher 

Produktions- und Business-Prozesse effizienter gestalten.  

Die von Plunet entwickelte Business und Translation Management Software  „Plunet 

BusinessManager“  ist eine der führenden Lösungen für die Übersetzungs- und Lokalisierungsbranche. 

Sie unterstützt Übersetzungsagenturen und Sprachendienste von Industrie- und 

Dienstleistungsunternehmen sowie Regierungsorganisationen und NGOs  bei der professionellen 

Unternehmenssteuerung.  

Erika Nagy, Geschäftsführerin von Human Touch Translations, ist sich mit der Entscheidung für 

Plunet sicher: „Wir konnten in den letzten Jahren bereits umfangreiche Erfahrungen mit anderen 

Management Systemen sammeln. Im Rahmen unserer qualitäts- und innovationsorientierten 

Weiterentwicklung erschien uns Plunet als die geeignete Lösung, um unser Unternehmen auch 

langfristig erfolgreich aufzustellen. Dank Plunet BusinessManager werden wir sowohl unsere internen 

Workflows automatisieren als auch die Effizienz sämtlicher Prozesse verbessern können. Diese 

leistungsstarke End-to-End-Lösung lässt sich flexibel auf unsere Bedürfnisse anpassen und wird uns 

definitiv in der gesamten Wertschöpfungskette Kosten- und Zeitersparnisse liefern. Endlich sind wir in 

der Lage, mögliche Fehler manueller Prozesse zu vermeiden und dahingehend unsere gesamte 

Servicequalität zu verbessern.“ 

Auch Sophie Halbeisen, Business Development Manager bei Plunet USA, freut sich auf die 

Zusammenarbeit: “Ich bin sehr froh darüber, Human Touch Translations nun zu unseren Kunden 

zählen zu dürfen. Die Zusammenarbeit mit dem Team ist großartig. Zu ihren Prioritäten zählt nicht 

nur die stetig hohe Qualität der Dienstleistung, sondern auch eine partnerschaftliche und faire 

Zusammenarbeit mit Kunden und Anbietern. Das sind Werte, die wir auch bei Plunet täglich leben. 

HTT vertraut mit der Entscheidung für Plunet auf die in Nordamerika am weitesten verbreitete 

Business und Translation Management Software.“ 

 

 

 


